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Tjanstemdénnen och psykologiska tester vid reRrytering

-«

7 av 10 tjansteman far genomféra
psyRologiska tester vid reRrytering.

Personlighetstester betydligt mer
vanligt an begadvningstester.

Anvandandet av psykologiska

tester vid reRrytering ser ut att 6Ra.

Psykologiska tester blir allt vanligare

Den som so6ker jobb i dag kan férvanta sig att fa genomféra psykologiska tester. Det blev tydligt nar fragor om
tester besvarades av 6ver 2000 tjansteman som under aren 2019-2022 fick nytt jobb med stéd av TRR.

Hur vanligt &r det med psykologiska
tester vid rekrytering? Det var utgangs-
punkten fér TRRs enkat riktad till drygt
2 000 tjansteman, som fatt nytt arbete
under aren 2019-2022. Av de tjanste-
man som fick jobb under 2022 hade 67
procent fatt genomféra ndgon form av
psykologiskt test i rekryteringsprocessen.
- TRR-barometern visar att psykologis-
ka tester ar ett sjalvklart inslag i rekryte-
ring i dag. Vi visste att testerna ar vanligt
férekommande, men att de anvands sa
har frekvent ar uppseendevackande,
sager Jesper Olsson, specialist inom
jobbsékning pa TRR.

Mer férdomsfri rekrytering
Som specialist inom jobbsokning ser
Jesper Olsson fordelar med psykologiska
tester.

- De ar vanligtvis anonyma och genom-

fors i borjan av en rekrytering, innan det
blir aktuellt med intervju. Det méjliggor
en mer férdomsfri rekrytering. Ett sa
kallat personlighetstest kan ocksa hjalpa
arbetsgivare att bygga team utifran pre-
fenser, Onskvarda egenskaper, i stallet for
utifrdn kompetenser.

Men for individen kan ett psykologiskt
test kannas negativt, om resultatet inte ar
det férvantade.

- Det handlar trots allt om manniskor,
med allt vad det innebar av sjalvbild
och integritet. Nar du far veta resultatet
kanske du kanner dig "stamplad” eller
nedslagen, sager Jesper Olsson.

Tolkning kraver kompetens
Over tid har de psykologiska testerna
blivit mer effektiva och latthanterliga.

| dag kan en rekryterare kopa digitala
testtjanster som kan anvandas fér alla

"Vi visste att testerna ar vanligt forekommande, men
att de anvands sa har frekvent ar uppseendevackande.”

Jesper Olssson, specialist jobbsokning, TRR

kandidater i hela processen. Fragan ar -
vad sager resultatet?

- For att ett psykologiskt test ska vara
relevant maste du veta vad du sdker efter
och varfér. Ar till exempel intelligens vikti-
gare an sociala férmagor fér en viss roll?
Utdver utbildning i testverktyget kravs
beteendekunskap. Annars kan testet
till och med bli kontraproduktivt, sager
Jesper Olsson.

En vaxande trend

Ett av omstallningsorganisationen TRRs
uppdrag ar att stotta uppsagda tjanste-
man till nasta steg i karriaren. Den som ar
inskriven pa TRR kan till exempel fa dva
pa de psykologiska tester som just for till-
fallet ar vanliga i rekryteringsprocesser.

Har indikerar TRR-barometern samma
trend oavsett storlek pa féretagen: an-
vandandet av psykologiska tester ser ut
att dka med fokus pa personlighetstester
framfoér begavningstester.

- Nu nar tester blir allt vanligare, ar det
extra viktigt att reflektera kring varfér de
anvands. Vad ska matas och hur ska re-
sultatet anvandas?, sager Jesper Olsson.



TRR-barometern - sa
svarade tjcanstemdnnen

Vilka psyhologisha tester har du fatt genomfora under din tid som arbetssékande?
Det var fokus i enkdten rikrtad till ver 2 000 tidnstemdn, som har varit inskrivna hos TRR
och fdtt jobb under dren 2019-2022. Resultatet visar ett frekvent anvédndande av tester.

Majoritet av tjanstemannen
som fick nytt jobb under
2022 hade genomfort ett
psykologiskt test.

® Begdavningstest och
personlighetstest: 41%

Personlighetstest: 24%
® Begavningstest: 2%

Antal svarande:
515 personer

Personlighetstester ar
vanligare an begavnings-

tester.

Vanligast &r en kombination
av begavningstest och

personlighetstest.

Anvandandet av
psykologiska tester
vid rekrytering dkar.

Begavningstest och
personlighetstest

® Personlighetstest

Begavningstest

Antal svarande:
2014 personer

® Andelen som
behdver genom-
féra nagot psyko-
logiskt test dkar
Over tid.

Antal svarande:
2014 personer

Sa definierades testtyperna i enkaten

Personlighetstest syftar till att
mata en individs preferenser, hur
den féredrar att arbeta eller valjer att
l6sa problem. Fragorna formuleras
ofta utifran vad som stdmmer bast
respektive samst, eller att individen
pa en skala far skatta hur mycket
den haller med om ett pastaende.

Personlighetstester ger ingen
vardering, olika profiler ar bra pa
olika saker. Daremot kan resultatet
matchas mot arbetsgivarens
onskemal.

Begavningstest syftar till att
mata logiskt och abstrakt tdnkande.
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Testet bestar ofta av en sifferserie,
olika figurer som ska kompletteras,
eller ett kortare resonemang som
individen ska valja ett svar pa. Dessa
fragor forutsatter att det finns ratt
och fel. Individen mats sedan utifran
en normgrupp inom det omrade
som matningen avser.

TRR-barometern - Tjdnstemdnnen och psykologiska tester vid rekrytering - februari 2023




Om undersokningen

En webbenkat till tiansteman inom privat sektor,
som efter stoéd fran omstallningsorganisationen
TRR gatt vidare till ny anstallning, under
perioden 2019-2022.

Antal svarande: 2014 personer.
7878 tjansteman slumpmassigt
utvalda tillfragades, 26% svarsfrekvens.
Enkdten genomfdrdes i november
och december 2022.

TRR arbetar fér tjansteman och arbetsgivare inom det
privata naringslivet. Vi ar specialister pa omstallning och kompetensstéd.
I vara 35 000 anslutna foretag arbetar drygt 1,1 miljoner tjansteman.
Genom olika tjanster och radgivning vagleder vi féretag och
deras medarbetare mot ny anstallning, studier
eller till att starta eget foretag.

TRR grundades 1974 av parterna pa den privata arbetsmarknaden:
arbetsgivarférbunden inom Svenskt Naringsliv och fackférbunden inom PTK.
TRR &r en stiftelse som drivs utan vinstintresse och
styrelsen bestar av representanter for PTK och Svenskt Naringsliv.

Master Samuelsgatan 56,
Box 16291,103 25 Stockholm
trr.se



